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ENCUENTRO “ASPECTOS LEGALES DEL METAVERSO: CLAVES JURIDICAS
PARA TU EMPRESA”

Grant Thornton asegura que gran parte
del metaverso puede regularse con el
marco juridico actual

El director de Legal y DPO de la Firma, Toni Sanchez, apunta que
la normativa europea digital ofrece soluciones suficientes para
hacer frente a los conflictos del espacio virtual, aunque tendréa
gue adaptarse para hacer frente a las casuisticas inpredecibles.

Los conflictos principales en el metaverso son el derecho a la
intimidad y la proteccion de datos.

Este espacio virtual estd en una fase de desarrollo temprana,
pero las oportunidades que este genera ha despertado el interés
de usuarios y empresas.

Barcelona, XX de noviembre de 2022

La revolucion tecnolégica vivida en los dltimos afios ha derivado en una serie de
cambios sociales, integrando nuevas maneras de vivir nuestro dia a dia, que en
muchos casos no se entienden sin la tecnologia. Esta digitalizacion acelerada
ha comportado que en algunas ocasiones no se disponga de un marco
juridico claro para hacer frente a problemas que surgen en entornos de
conectividad, atentando en algunos casos a derechos sociales.

El metaverso es una de las ultimas revoluciones digitales a la que usuarios y
empresas se enfrentan ahora, un espacio del cual todavia desconocemos las
posibilidades que ofrecera debido a su fase temprana de desarrollo. Con ello, el
marco juridico actual debe ver qué problemas puede alcanzar y en qué
aspectos debe adaptarse a la nueva realidad.

La jornada ‘Aspectos legales del metaverso: Claves juridicas para tu
empresa’, organizada por Grant Thornton y la Universitat Internacional de
Catalunya, contd con la participacion de Antonio Sanchez, director de Legal y
DPO de Grant Thornton, y Cai Felip, CEO de Link Realities. Ambos expertos
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debatieron y analizaron la realidad actual del metaverso y los problemas que
pueden derivarse en este espacio virtual, teniendo en cuenta la intervencion del
marco legal en la actividad del usuario y de las empresas.

El metaverso se encuentra aun en fase de desarrollo tecnoldgico y, aunque por
el momento se esta concibiendo como una réplica del mundo real en el entorno
virtual, es muy probable que cambie el rumbo y aporte nuevas funcionalidades
de las que ofrece por el momento. En este sentido, Cai Felip decia que ‘en un
futuro a medio plazo veremos muchas soluciones en el metaverso gracias a la
realidad aumentada, que las empresas aplicardn en sus procesos y que
interferiran en la manera en como nos relacionamos, trabajamos o compramos’.

El marco juridico actual es valido, pero necesitara ampliaciones

Tal como apunta Grant Thornton, el marco legal en el &mbito digital que tenemos
actualmente propone soluciones frente a escenarios que se suceden en el
espacio virtual, aunque hay casuisticas que se escapan. En este sentido, el
papel del legislador es muy importante para proporcionar seguridad
juridica a las empresas y usuarios que conviven en el metaverso.

En los dos ultimos afos, el marco juridico europeo ha desarrollado un plan de
regulacion en el ambito digital que ha servido de referencia para crear el marco
juridico de otros paises. Desde la perspectiva de la proteccion de datos, la
normativa europea ha servido para generar un estandar que regula las
condiciones sobre las que una identidad puede tratar informacion y
proteccion del usuario.

En palabras de Antonio Sanchez, ‘el legislador europeo tiene mucha sensibilidad
por el tema digital, algo muy positivo ya que ofrece seguridad juridica. Muchas
veces vemos al regulador como alguien que controla o limita, pero debemos verlo
como quien establece las normas del juego y quien nos genera esa seguridad,
permitiendo que empresas y usuarios participemos en el espacio virtual de una
manera tranquila’.

A pesar de este liderazgo de la normativa europea, nadie nos dice que no pueda
surgir un acuerdo entre las marcas o partes que creen estos entornos
virtuales para marcar las reglas del metaverso si el regulador publico no lo
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hace, siendo ellos mismos quienes establezcan los criterios para marcar una
regulacion juridica.

Derecho a laintimidad y suplantacion

Uno de los problemas que mas preocupa a los expertos dentro del metaverso es
el respeto a la intimidad, un derecho que esta incluido dentro de la normativa
actual y que constituye un bloque constitucional. No obstante, el marco
legislativo actual, el Cédigo Civil y la Constitucion dan respuesta a muchos
de los entornos que podemos encontrarnos en el ambito digital, aunque en
ocasiones puede quedarse corto y es responsabilidad del legislador hacerlos lo
mas extensos posible.

Segun Antonio Sanchez, tenemos normas actuales muy aplicables al derecho a la
intimidad, pero el problema puede surgir en la identificacion de la persona que hay
detras del avatar’. En este sentido, los expertos han apuntado que la suplantacién
de identidades en el metaverso es indudable, sobre todo cuando se trate de
avatares de valor. El ciberataque también estara presente en el metaverso, por lo
gue los desarrolladores deben encontrar la manera de generar sistemas de
autentificacion y reconocimiento que no sean copiables.

La aplicacion de la tecnologia blockchain permite que el metaverso ofrezca
confidencialidad, facilitando que el usuario establezca criterios de minimizacion en
la comparticién informativa. Estamos yendo hacia un modelo en el que cada uno
elige qué informacion visibiliza, con quién y cuanto tiempo, permitiendo un mejor
control sobre los datos que se comparten.

Sobre Grant Thornton

Grant Thornton es una Firma de servicios de auditoria, consultoria y asesoramiento fiscal, legal
y financiero. Pertenece a una de las organizaciones mundiales lideres en servicios profesionales,
Grant Thornton Internacional, con 62.000 profesionales presentes en mas de 140 paises. En
Espafia cuenta con un equipo de mas de 900 profesionales multidisciplinar, transversal, con
experiencia y vision empresarial, que da servicio a mas de 3.500 clientes en 11 oficinas repartidas
por el territorio nacional: Madrid, Barcelona, Bilbao, Castellén, Las Palmas, Malaga, Murcia,
Pamplona, Valencia, Vigo y Zaragoza.
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